
En	skåltale	om	perspektiver	

Og	et	oplæg	til	refleksion	og	debat





Grundmodel	for	digitalisering

Etableret	praksis

Optimeret	praksis

Optimering	=	opdeling	af	opgaver	+	delegering	af	opgaver	til	maskiner



Adam	Smith	(1723	– 1790)	

• Arbejdsopdeling =	vækst og værdiskabelse
• Specialiseret kompetence (dexterity)
• Tidsbesparende,	arbejdet bliver ”hurtigere”	profitabelt
• Effektivisering gennem teknologi tilpasset opgaven

• Eksempel:	produktionen af pins
• Uden arbejdsopdeling

• 1	pin	per	dag	per	mand
• Opdelet i 18	operationer

• 4800	pins	per	dag	per	mand





Indkaldelse	af	ledige	til	møde
Etableret	praksis



Optimeret	praksis



KL:	”Vi	har	brug	for	en	person	med	stærke	analytiske	kompetencer,	der	kan	hjælpe	os…”

Jer:	”Det	er	lige	mig	fordi	X?”



Ny	it	skaber	et	”paradigmerskifte”	(implementering	=	forandringsprocess)

Hvad	KL	efterspørger



Hvad	KL	efterspørger

Alt	muligt	uden	for	sammenhængen	drages	ind	i	situationen	– både	mennesker	og	maskiner



Processer	foregår	ved	at	aktører	indrulleres	i	netværk… (medarbejdere	skal	”overtales”)

Hvad	KL	efterspørger



… og	man	er	nødt	til	at	starte	forfra	hele	tiden!

=	stærke	analytiske	kompetencer	ift.	specifikke	situationer	og	god	forståelse	for	hvordan	it	må
”translateres”	hver	gang	det	skal	flyttes

Hvad	KL	efterspørger



+	at	kunne	formidle	pointer	og	empirisk	indsigt	kort	og	præcist,
så	I	kan	gøre	en	positiv	forskel	for	KL	og	andre


